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COMO
MONTAR UM
PADARIA

OPORTUNIDADES DE NEGOCIOS



FICHA TECNICA

Setor da Economia: Secundario
Ramo de Atividade: |ndstria
Tipo de Negocio: Padaria

Produtos Ofertados/ P3es, bolos, doces, tortas,
Produzidos: bebidas, etc

Investimento inicial: R¢ 280 000,00,
aproximadamente

Area: 80 m?2
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APRESENTACAO

A histéria das padarias é também a histéria do pao.
O alimento é tao antigo que mesmo os historiado-
res ndo sabem precisar a data de seu surgimento.
Estima-se que tenha sido hé cerca de 12 mil anos,
na regiao da Mesopotamia, onde hoje se localiza o
Irague, mas a cada pesquisa se descobrem evidén-
cias de que tenha surgido bem antes disso.

Quanto as padarias, até pouco tempo estimava-se
que os locais de venda do pao ao publico sé tives-
sem surgido por voltado anoi140a.C, em Roma.
Mas outras pesquisas revelam que as panificado-
ras podem existir desde o antigo Egito. E inegavel a
participacao dos egipcios na evolucao do pao, porém
foi em Roma que as padarias comecaram a tomar o
formato que conhecemos hoje, com a criacao das
primeiras escolas de padeiro e dos primeiros comér-
cios de pao. L4 surgiu também a primeira associagao
de padarias e panificadores. De |4, depois de muito
tempo, a receita e o comércio de paes se espalhou
por outros paises até chegar por aqui.

A receita do pao chegou ao Brasil, no periodo
imperial, por volta de 1835, no Rio de Janeiro, capital
do pais na época. Desde entao, o nosso paozinho
francés, bem adaptado ao nosso jeito, é presenca
confirmada nas padarias e no nosso café da manha.

SEBRAE
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Muitas inovacoes no setor ocorreram desde entao:
fornos a gés, fornos elétricos, evolucao de receitas,
inclusao de itens de conveniéncia nas prateleiras, etc.
Hoje as inovacOes sao tantas que as padarias ja estao
testando drones para realizar a entrega dos paes
quentinhos para os consumidores.
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MERCADO

Segundo a ABIP (Associacao Brasileira da Industria
de Panificacao e Confeitaria), o pais conta com cerca
de 70.500 padarias. O setor de panificacao esta entre
0S seis maiores segmentos da industria do Brasil e o
segundo maior de alimentos prontos. O atual cenéario
politico, econdmico e social exige nova adaptacao

e reposicionamento, com estruturas mais enxutas,
ageis e integradas.

O mundo vive um momento de transformacao de
comportamentos e gradativamente os consumido-
res estdo buscando novos habitos de consumo. Para
alcancar novas e positivas perspectivas, o empreen-
dedor deveré analisar seu publico-alvo e sua locali-
dade para determinar quais necessidades, produtos
e sistemas devem ser implantados; buscara uniao
do setor; investir continuamente em estratégias de
comunicacao e na qualidade do pao.

A pesquisa de mercado serd a melhor ferramenta para
orientar o empreendedor sobre o melhor local para
instalar a Padaria. Conhecer e analisar os consumido-
res, concorrentes, fornecedores e o ambiente macro-

PADARIA
Oportunidades de Negocios
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dispensavel para revisar e se adaptar

aos novos desafios e oportunidades do mercado. Uma

visao de fora para dentro do futuro negécio e uma

7/

econdmico € in

analise do proprio mercado em que ird entrar é um

instrumento estratégico para alcancar seus objetivos.

Oportunidades de Negb6cios
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TENDENCIAS

Ja faz algum tempo que os consumidores estao
preocupados com o uso desenfreado de insumos e

0 impacto que o0 consumo humano causa ao meio
ambiente e a sustentabilidade do planeta, movimen-
to que vem se intensificando em todo o mundo.

Em vista desse cendrio, deve-se buscar alternativas
gue impactem minimamente o meio ambiente —
estando em alerta para que os residuos possam se
converter em insumos a serem utilizados na produ-
cao de novos produtos, com base na busca constante
de reutilizacao, reducao, recuperacao, reciclagem de
energia, reciclagem de materiais. Por exemplo, inves-
tirem embalagens de material organico, recicla-

vel ou biodegradavel; reduzir o consumo de dgua e
energia, enviar 6leo das frituras para reciclagem, etc.

PADARIA
Oportunidades de Negocios
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Outra tendéncia, independentemente do ramo

em que a empresa atua ou do tipo de cliente que
atende, é o investimento em produtos que inclu-
am todas as pessoas. Os consumidores cobram das
marcas uma atuacao verdadeira dessa inclusao,
entdo pode-se aumentar o faturamento da empre-
sa e melhoraraimagem da Padaria investindo em
embalagens com braile, com cores acessiveis para
pessoas com daltonismo, produtos feitos por e para
grupos de pessoas menos contempladas por outros
empreendimentos, etc.

PADARIA
Oportunidades de Negb6cios
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A escolha do local e do espaco fisico necessario para
instalar uma Padaria é uma decisao muito impor-
tante para o sucesso do empreendimento. O local
deve oferecer infraestrutura adequada e condicoes
que propiciem o seu desenvolvimento. E fundamen-
tal avaliar a facilidade do acesso a partir do perfil da
clientela, uma vez que nao adianta oferecer amplo
estacionamento e estar longe de pontos de dnibus
se este € 0 meio de transporte predominantemente
utilizado por eles.

Observe se a localidade escolhida possui bom fluxo de
pedestres e veiculos. Dé preferéncia a locais visiveis e
de facil acesso. Atualmente, a questao do estaciona-
mento tornou-se fator importante na hora da escolha
do ponto comercial. Procure conhecer o perfil socioe-
condmico (renda; escolaridade; nimero de homens,
mulheres e criancas) da populacao no entorno da
empresa, pois essas informacoes sao importantes na
definicao de suas estratégias de vendas.

PADARIA
Oportunidades de Negocios
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As atividades econémicas da maioria das cidades sao
regulamentadas pelo Plano Diretor Urbano (PDU). E
essa Lei que determina o tipo de atividade que pode
funcionar em determinado endereco. A consulta de
local na Prefeitura é o primeiro passo para avaliar a
implantacao da Padaria.

Na Prefeitura de Vitéria, o PDU é fornecido a partir
de consulta no site: https://www.vitoria.es.gov.br.

FACA SUA
CONSULTA
PREVIA PELA

INTERNET

F necessario ter em maos
a inscricao imobiliaria
do imoével onde sera
instalada a atividade.

——

PADARIA
Oportunidades de Negocios
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EQUIPAMENTO

Para montar uma Padaria serd necessdria a aquisicao
de alguns equipamentos.

0S EQUIPAMENTOS BASICOS SAO:

Fornos; amassadeiras e cilindros (para sovar a
massa); batedeiras; modeladoras e mini modelado-
ras e divisoras de massas; utensilios para confeitaria;
mini forno; assadeiras; balancas; mesas com cadei-
ras; balcoes; prateleiras; mesas de preparo em aco
inox; moéveis, utensilios e equipamentos da adminis-
tracao (computador, impressora, escaner, etc.).

Para uma producao de até 600 paes por hora, sugerimos:

w 01 Amassadeira rdpida 2 velocidades, sendo a
ideal a de garfo espiral e capacidade de 25kg —
¥ Que prepara a massa;

01 Mesa de Inox de tamanho médio 1,0 x 1,90 m —
Que se coloca e manipula a massa;

4

w 01 Balanca Digital — Onde se faz a pesagem dos
ingredientes;

w 01 Divisora de Coluna—Que realiza a divisao da

Oportunidades de Negocios
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massa em pedacos iguais, agilizando e padroni-
zando a producao, sendo que a mais utilizada é a
de 30 pecas;

w 01 Modeladora—0Onde se enrola a massa, dando
formato ao pao;

w 01 Esteira—Onde se colocam os paes enrolados,
utilizada para pecas pequenas tipo pao francés
de 50g. Uma dica sdao as de aco Inox por terem
melhor comparacao entre custo e beneficio;

w Formas— Para os diversos tipos de paes, bolos e
outros produtos;

w Armarios de 20 esteiras —Onde a massa do pao
vai crescer e esfriar depois de pronto;

w 01 Batedeira—Onde sao misturados os produtos
para a producao de bolos, doces e tortas;

<« 01 Forno (deve ser realizada uma pesquisa no
mercado entre os mais diversos tipos) — Para o
processo de assar os paes.

PADARIA —
Oportunidades de Negocios SEﬂ?AE




Forno Confeitaria — Onde sao assados 0os outros
produtos da padaria, como bolos, tortas e biscoi-
tos;

Cilindro — Onde sao produzidos os paes especiais;

Camara de Crescimento — Que garante o cresci-
mento uniforme e paes de alta qualidade, sem
depender das condicoes do ambiente;

Resfriador de Agua — Que garante dgua gelada
para manter a temperatura adequada da massa.

Balcoes refrigerados ou frigorificos — Utilizados
para a exposicao frontal dos produtos (bolos,
tortas, doces, pastas);

Balcao expositor;
Maquina para cortar frios;
Balanca;

Gondolas para autosservicos — Utilizadas para a
exposicao de varios produtos, como enlatados,
leite, sucos, aclicar, entre outros;

Armaérios de prateleiras;

Balcoes secos — Utilizados para a exposicao frontal dos
produtos (tipo paes, biscoitos, salgados, entre outros);

Freezers verticais — Utilizados para um autosservico
do cliente, onde sao expostos os refrigerantes, sucos,
fatiados embalados, congelados, entre outros;

Emissor de cupom fiscal.

SEBRAE
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INVESTIMENTOS

O investimento variard muito de acordo com o porte
do empreendimento e do quantitativo de que dispoe
o investidor. Considerando uma Padaria de peque-
no porte, voltada para producao em série, montada
numa drea de 80 m?, serd necessario um investimen-
to de R$ 280.000,00, aproximadamente.

Obs.: O valor apresentado é indicativo e serve de
base para o empresario decidir se vale ou nao a pena
aprofundar a analise de investimento.

INVESTIMENTO EM INFORMATIZACAO

Uma empresa informatizada tem grandes chances
de sair na frente do concorrente. Além de facili-

tar os processos, garante a seguranca na tomada

de decisoes, melhora a produtividade e diminui os
gastos. Escolha um projeto de informatizacao abran-
gente que atenda toda a empresa, desde o gerencia-
mento de contelido para websites, até os controles
administrativos (financeiro, estoque, caixa, cadastro
de clientes, etc.).

PADARIA
Oportunidades de Negocios
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Os softwares podem ser encontrados nas empresas
especializadas ou na Internet.

Nesse ramo, o investimento em um bom site na
Internet é aconselhdvel para a visibilidade da empre-
sa e dos produtos e servicos oferecidos.

Dominio - E 0o nome do site .com ou .com.br ou .net.
Isso dependerd da preferéncia do empreendedor.
Existe também a possibilidade de dominios do tipo
imb.br. Mas geralmente se usa .com.br por sero
mais “famoso” no mercado.

Hospedagem do Site - E onde o site ficard hospeda-
do e assim poderd ser visualizado. O valor dependera
do tamanho e dos recursos do site, a quantidade de
acessos que recebera, etc.

O preco para desenvolvimento de um site varia
muito. Se for feito por meio de agéncias de design

ou publicidade, o valor pode ser bem elevado. Isso
também dependerd do tipo de site a ser desenvolvido.
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PESSOAL

Na hora de selecionar as pessoas que irao trabalhar
na empresa, deve-se levar em consideracao as habili-
dades especificas exigidas para cada tipo de ativida-
de que desenvolverao. Para a cozinha e elaboracao
dos paes e bolos, por exemplo, é fundamental que se
empregue mao de obra qualificada, que em alguns
casos nao se encontra pronta no mercado, tendo
assim que forma-la usando as diversas opcoes de
treinamento existentes no mercado. Ja para o atendi-
mento, saber ouvir, ter boa vontade, ser persistente e
ter flexibilidade sao mais relevantes.

Para iniciar as atividades, sugerem-se: dois padei-
ros, um ajudante de padeiro, um confeiteiro, dois
atendentes de balcao e um caixa. Essa é a mao de
obra minima, podendo variar entre 7 e 12 pessoas.
Eideal ter uma equipe de producio, balconistas e
caixa que trabalhem em turnos de sete horas/dia. E
bom que os profissionais contratados tenham experi-
éncia e cursos na area. Todos os funcionarios devem
estar uniformizados e identificados com crachés.

PADARIA
Oportunidades de Negocios
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PROCESSO

PRODUTIVO

TIPOS DE PADARIAS

W Padarias tipo Boutique: Localizadas em regides
com alto poder aquisitivo, concentradas em
produtos préoprios e importados. Sua quantidade
nao é representativa.

Padarias de Servico: Localizadas em regides
centrais e ruas com grande circulacao e concen-
tracao de lojas comerciais ou escritorios. Além
dos produtos de padaria, confeitaria e rotisseria,
oferecem servicos de bar, lanchonete, fast food,
etc.

W Padarias de Conveniéncia: Localizadas em bairros
residenciais. Além de ter servicos e produtos
proprios, como padaria, confeitaria, rotisseria e
servicos de bar e lanchonete, oferecem uma gama
de produtos de conveniéncia, chegando algumas
a oferecerem cerca de 3.000 itens.

W Pontos Quentes: Uma tendéncia europeia onde
a padaria abre uma filial, envia alguns tipos de
paesja embalados e outros tipos de paes conge-

Oportunidades de Negocios
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lados (ou resfriados) para serem assados no ponto
quente. Nao ha necessidade de grandes espacos
pois nao ha setor de producao, e o estoque é de
reposicao diaria pela matriz, utilizando menor
nimero de mao de obra.

W Linha de producao voltada para o cliente: Por ser
uma unanimidade, o pao é consumido em larga
escala. O pao francés de sal de sog representa 50%
dos produtos panificados elaborados. No entanto,
dependendo do grau de sofisticacao do bairro em
que vai ser instalada a Padaria, o direcionamen-
to e a personalizacao dos produtos oferecidos é
uma necessidade. E af que entram os outros paes,
como as baguetes, os paes de forma, integral, hot
dog, hamburguers, etc., produzidos em funcao
da demanda local da panificadora. De qualquer
modo, o importante mesmo é cativar o consumi-
dor com pao quente a toda hora e atendimento de
qualidade superior.

Oportunidades de Negb6cios
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As matérias-primas bdasicas sao: farinha de trigo, sal,
aclcar, fermento, melhoradores de massa e dgua. A
escolha de matérias-primas deve obedecer a crité-
rios rigorosos, porque delas dependerd o volume, o
sabor e a qualidade do produto oferecido e, enfim, a
manutencao do padrao de qualidade superior.

O produto deve sair em quantidades minimas, varias
vezes por dia. Os horarios sugeridos sdao: 1* remessa
as 5h; 2# remessa as 9h; 32 remessa as 12zh2omin, 42
remessa as 15h3omin; 52 remessa as 177h3omin.

Na fixacdo desses horarios é preciso observar os costu-
mes da populacao local. Para a1® remessa de paes ser
vendida as 5 horas, o empreendedor precisa estrutu-
rar a equipe de funciondrios de modo a concluir um
revezamento de pessoal que garanta produtividade e
evite desperdicio. Conforme o movimento e a cliente-
la da Padaria, o empreendedor pode remanejar estes
horéarios e as quantidades de remessas. A producao de
paes em cada remessa varia de 350 a 700 unidades,
de acordo com o movimento. O setor industrial da
empresa deverd trabalhar em dois turnos de 8h cada,
numa média mensal de 26 dias.

Algumas dicas para o sucesso para o empreendedor:
ficar atento com o mercado, participando de feiras
do setor; adquirir equipamentos modernos, capazes
de produzir com alta qualidade e baixos custos

SEBRAE



operacionais, tornando seu produto competitivo no
mercado; manter o padrao de qualidade e unifor-
midade do produto; observar os aspectos legais

que envolvem o empreendimento, tais como regis-
tros e inscricoes nos 6rgaos publicos pertinentes;
preparar-se para a conducao do negdcio através do
desenvolvimento de suas habilidades gerenciais e da
formacao dos seus funcionarios.

ATENDIMENTO

Atualmente, a comercializacao através de vende-
dores convive harmoniosamente com o autos-
servico, implantado com o objetivo de oferecer a
clientela um melhor atendimento através da maior
variedade de produtos.

PADARIA
Oportunidades de Negocios
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Tenha sempre produtos em promocao; tenha produ-
tos de revenda tipo queijos, presunto, leite, balas,
revistas, jornais; promova degustacao dos produtos
em hordrios alternados; mantenha seus funciondrios
sempre treinados e atualizados sobre seus produtos
para que o mesmo possa oferecer algo além do que
o cliente pede; ha quem prefira nem sair de casa e
pode recorrer a Internet, entao as padarias ligadas a
rede mundial de computadores entregam encomen-
das feitas com um ou dois dias de antecedéncia.
Porém, muitos contestam esse meio e declaram que
a encomenda do pao via e-mail ndo emplaca porque
o ingrediente principal da padaria é o relaciona-
mento balconista - fregués. Estas sao algumas dicas,
existem varias outras.

A qualidade exigida das padarias nesses novos tempos
também tem reflexo entre os fornecedores. Tanto de
equipamentos quanto de produtos e servicos, os forne-
cedores buscam compartilhar com as empresas de
panificacdo e confeitaria essa busca por mais eficién-
cia e qualidade, gerando muitas parcerias, como a dos
moinhos com o setor em promocoes de época:

Natal, Pascoa, Dia das maes, Dia das criancas, etc.




Dica: O Servico Brasileiro de Resposta Técnica (SBRT) é um
conjunto de instituicoes que trabalha com o objetivo de orientar
tecnicamente os processos produtivos de produtos. Apresenta
solucoes de problemas tecnolégicos de baixa complexidade, em
areas especificas, mediante o fornecimento de resposta técnica
personalizada, elaborada sob medida e gratuitamente.

Vale a pena conferir:

http://sbrt.ibict.br.

PADARIA
Oportunidades de Negbcios
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DIVULGACAO

A maior missao da divulgacao é comunicar ao publi-
co-alvo a existéncia dos produtos e dos servicos

da empresa, despertando seu interesse. Além de
promover os produtos e servicos, a divulgacao deve
informar o local escolhido pelo empreendedor e os
precos praticados.

A Padaria poderd comecar sua divulgacao com as
pessoas das redondezas, distribuindo panfletos de
qualidade, fazendo promocodes atrativas e merchan-
dising em locais sugestivos, tais como condominios,
escolas, faculdades, cursinhos e escritérios.

Entre as ferramentas de comunicacao disponi-

veis destacam-se as redes sociais pela amplitude

de alcance e efetividade. Estar presente nas redes
sociais (Facebook, Twitter, Instagram, etc.) é hoje
considerado fator de sobrevivéncia empresarial,
além de disponibilizar WhatsApp para agilizar a
comunicacao com clientes, parceiros e fornecedores.

PADARIA
Oportunidades de Negocios
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Como sugestao de aproveitamento das midias
digitais podemos destacar algumas acoes que certa-
mente estimulardao as vendas e consequentemente o
faturamento:

Fazer promocoes e divulgar;

Fazer fotos de qualidade dos produtos e postar,
gerando desejo no cliente;

Criar grupos de clientes no WhatsApp para divul-
gar as novidades;

Fazer pesquisa (no Instagram e WhatsApp) com
seus clientes, para desenvolver novos produtos;

Fazer video mostrando o processo de producao e
publicar;

Utilizar embalagens “Instagramaveis”, ou seja,
aquelas que ficam atrativas para fotos nas redes
sociais;

Convidar os clientes para fazer publicacoes consu-
mindo seus produtos e marcar sua padaria.

Nao se pode esquecer que a propaganda boca

a boca continua sendo uma das mais baratas e
eficientes formas de divulgacao, que hoje alcan-
ca uma quantidade de pessoas vertiginosamente
maior devido as redes sociais. E ela pode traba-
lhar a seu favor ou nao, dependendo do grau de

satisfacao do seu cliente. Por esta razao, o empre-
endedor deve investir no excelente atendimento e
em produtos de qualidade.
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inclusao de frutas, batata doce e coco.

A producao de alimentos artesanais e integrais e
alimentos isentos de gldten também poderao ter
boa aceitacao. Enfim, a inovacao é o fermento que
faz crescer uma empresa desse segmento. Ela repre-
senta a exploracao do novo, pois a novidade estimu-
la o interesse dos clientes e evita que as rotinas da
empresa caiam na mesmice diaria. As formas de
inovar podem estar relacionadas as diferentes areas
da empresa: tecnolégica, processos, procedimentos,
layout, equipamentos, estilo gerencial, etc. O empre-
endedor deve estar atento as tendéncias e experi-
menta-las de forma planejada, garantindo o sucesso.

Pensando ainda em inovacao e vantagem competiti-
va, o empreendedor pode pensar em investirem uma
loja on-line atrelada a loja fisica. Muitas empresas
tém revisto seus processos diante das novas tendén-
cias de consumo e investido nessa modalidade. No
entanto, é preciso criar um ambiente agraddavel para
o cliente de maneira que ele tenha uma relacao de
proximidade e confianca na hora da compra. Outra
vantagem da loja on-line é que ela pode gerar dados
sobre o comportamento de consumo dos seus clien-
tes. Esses dados poderao apoiar futuras decisoes do
empreendedor e possibilidades de desenvolvimento
de novos produtos e servicos.

PADARIA
Oportunidades de Negocios
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ACOES

RECOMENDADAS

LEITURA

Para iniciar essa caminhada no mundo do conheci-
mento, o Sebrae recomenda algumas publicacoes:

Padaria — Dicas digitais

Gestao financeira e de estoques para pequenas
empresas

Dicas para uma gestao de sucesso

O uso de tecnologias sustentaveis na panifica-
cao e confeitaria

CANVAS DE MODELO DE NEGOCIO

Para inovar nesse segmento, coloque suas ideias em
pratica utilizando o Sebrae Canvas. Trata-se de uma
ferramenta de planejamento estratégico que permi-
te desenvolver e esbocar modelos de negécios. Com
ele serd possivel entender como vai funcionar a sua
empresa, analisar os concorrentes, entender como
diferenciar seu negébcio, inovar, etc.

Oportunidades de Negocios
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Acesse o link https://sebraecanvas.com e construa o
seu.

Nunca se esqueca: é preciso manter-se informado e
estar com o cérebro treinado para empreender nesse
mercado, onde as novidades aparecem com frequéncia.

PADARIA —
Oportunidades de Negocios SEﬂ?AE
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CURSOS E

TREINAMENTOS

A busca constante por conhecimento permite ao
empreendedor ampliar a visao de negdcio e estabe-
lecer com maior clareza seus objetivos e o caminho
que vai seguir. A capacitacao profissional deve alcan-
car todos os envolvidos na empresa: o empreende-
dor, seus assistentes, pessoal de producao, comercial
e operacional. E por meio de aces de capacitacio
que os profissionais aperfeicoam suas habilida-

des, adquirem novas técnicas e conhecimentos
especificos para melhor atender as necessidades da
empresa. Os beneficios sao muitos: reduzem custos
operacionais, proporcionam melhor ambiente de
trabalho e maior integracao da equipe, reduzem a
rotatividade de pessoal, aumentam a produtividade
e tornam a empresa mais competitiva.

Profissionais que atuam no ramo recomendam ao
empreendedor novato que frequente um curso de
manipulacao de alimentos, além dos cursos especi-
ficos de producao. O curso aborda as boas praticas
na manipulacao de alimentos e o atendimento as
exigéncias da vigilancia sanitaria.

PADARIA —
Oportunidades de Negbcios SEﬂ.\.AE




PORTAL
SEBRAE

EAD
SEBRAE

O Sebrae/ES disponibiliza uma carteira com diver-

sos titulos de cursos, palestras e oficinas abordando

0s mais variados temas e objetivos. Sao empregadas
metodologias interativas, presenciais e on-line. A
participacao em alguns é gratuita e requer investimen-
to considerado baixo, uma vez que sao subsidiados.

0800 570 0800

www.es.sebrae.com.br

No ensino a distancia, vocé encontra cursos online gratuitos, com
acompanhamento e orientacao de tutores qualificados e aptos para
esclarecer suas dlvidas.

Os temas abordados sao: Empreendedorismo; Planejamento; Financas,
Mercado e Vendas; Inovacao; Cooperacao; Pessoas; Organizacao; Leis e Normas.

Disponivel em: https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/cursosonline

Outras instituicoes onde o empreendedor podera
encontrar capacitacoes de interesse:

SENAC

SINDIPAES

Servico Nacional de Aprendizagem Comercial
Oferece varios cursos na area de moda, informatica, etc.

www.es.senac.br

https://sindipaes.org.br
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AMI PAO Sindicato das Indistrias de Panificacao

www.portalamipao.com.br

Centro de Producoes Técnicas

VIDEOCURSO

http://www.cpt.com.br

PU BL'CACAO Tecnologia de Panificacao e Confeitaria

= http://www.abip.org.br/site/tecnologia-de-panificacao-e-confeitaria
TECNICA

PADARIA
Oportunidades de Negb6cios
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EVENTOS

O empreendedor deve estar sempre em contato
com as entidades e associacoes para obter infor-
macoes sobre os eventos que ocorrerdo dentro

da sua area. Os eventos como feiras, rodadas de
negdcios, congressos, etc., sao muito importantes
para o empresario ficar por dentro das tendéncias
de mercado, conhecer novos produtos e tecnologias,

realizar parcerias e fazer bons negécios.

ONDE PESQUISAR:

UBRAFE
Unido Brasileira de Feiras e Eventos de Negocios
http://www.ubrafe.org.br

ALGUNS EVENTOS IMPORTANTES:

ACAPS
TRADE SHOW

= |

http://www.superfeiraacaps.com.br

PADARIA
Oportunidades de Negocios
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Salao Sabores/Feira Sabores da Terra

https://aderes.es.gov.br

http://www.fispalfoodservice.com.br

http://www.fipan.com.br

http://www.abrasel.com.br

http://www.equipotel.com.br

PADARIA
Oportunidades de Negocios
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LEGISLACAO

ESPECIFICA

Simples Federal — Para enquadrar essa atividade no
SIMPLES, verifique junto com seu contador se ela
estd de acordo com a definicao de microempresa
ou de empresa de pequeno porte, prevista na Lei
Complementar n®123/2006.

Cédigo de Defesa do Consumidor: Lei n°.
8.078/1990, de 11 de setembro de 1990 — Dispoe
sobre a protecao do consumidor e d4 outras provi-
déncias. O empreendedor tem a obrigatoriedade
de manter no seu estabelecimento comercial e/ou
de prestacao de servicos uma cdpia do Cédigo de
Defesa do Consumidor (CDC) a disposicao.

Lei Municipal n°. 6.080/2003 — Cédigo de Posturas e
Atividades Urbanas do Municipio de Vitéria. Esta Lei
define e estabelece as normas de posturas e implan-
tacao de atividades urbanas para o Municipio de
Vitéria, objetivando a organizacao do meio urbano
e a preservacao de sua identidade como fatores

PADARIA
Oportunidades de Negocios

SEBRAE



essenciais para o bem-estar da populacao, buscando
alcancar condicoes minimas de seguranca, conforto,
higiene e organizacao do uso dos bens e exercicio
de atividades. Disponivel no site da Prefeitura de
Vitéria: https://sistemas.vitoria.es.gov.br/webleis/.

Lei 2.120 e suas alteracoes — Dispoe sobre horario de
funcionamento dos estabelecimentos prestadores
de servicos, comerciais e industriais no municipio de
Vitéria. Disponivel no site da Prefeitura de Vitéria:
https://sistemas.vitoria.es.gov.br/webleis/.

Lei Federal n°. 7.967/89 — Dispoe sobre o valor das
multas porinfracao a legislacao sanitaria e d4 outras
providéncias.

As Boas Praticas (BP) sao procedimentos que devem
ser adotados por servicos de alimentacao, a fim de
garantira qualidade higiénico-sanitaria e a confor-
midade destes produtos com a legislacao vigente.
Consultar a “Cartilha sobre boas praticas para servi-
cos de alimentacao - Resolucao-RDC n° 216/2004”,
disponivel no site: https://www.gov.br/anvisa/
pt-br/centraisdeconteudo/publicacoes/alimentos/
manuais-guias-e-orientacoes/cartilha-boas-prati-
cas-para-servicos-de-alimentacao.pdf/view.
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REGISTRO

ESPECIAL

Para registrar a empresa, o empreendedor ird preci-
sar de um contador. Profissional legalmente habili-
tado para elaborar os atos constitutivos da empresa,
auxilia-lo na escolha da forma juridica mais adequa-
da para o seu projeto e preencher os formularios
exigidos pelos 6rgaos publicos de inscricao de pesso-
as juridicas. Além disso, ele é conhecedor da legisla-
cao tributdria a qual estd subordinada a producao e
comercializacao. Na hora de escolher tal prestador
de servico, deve-se dar preferéncia a profissionais
qualificados, que tenham boa reputacao no mercado

e que tenham o registro no CRC — Conselho Regional
de Contabilidade.

O processo de registro de empresas passa por diver-
sos 6rgaos, cada um com sua competéncia especifi-
ca:

Junta Comercial;

Secretaria da Receita Federal (CNPJ));

Secretaria Estadual de Fazenda — Sefaz-ES;

PADARIA
Oportunidades de Negocios
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Prefeitura Municipal;
Corpo de Bombeiros Militar.

Hoje o processo estd simplificado por meio do
SIMPLIFICA ES, uma ferramenta que faz a integra-
cao entre os dados cadastrais da Receita Federal do
Brasil e os diversos 6rgaos Estaduais e Municipais
que participam do processo de abertura, alteracao e
baixa de empresas e disponibiliza essas informacoes
na Internet, em um ambiente integrado, interativo
e de facil acesso. Essa ferramenta permite que todo
0 processo de constituicao das novas empresas seja
feito on-line do escritério do préprio empreendedor
ou de seu contador, sem a necessidade da presen-
ca fisica naJunta Comercial. Com o uso do sistema,
todos os processos terdao de ser feitos via SIMPLIFI-
CA ES, que pode ser acessado através do endereco
eletrénico http://www.simplifica.es.gov.br.

Enquadramento na Entidade Sindical Patro-

nal (Opcional - Antes da Reforma Trabalhista,

o recolhimento era obrigatério. Porém, apés a
Reforma Trabalhista, desde 2018, a Contribuicao
Sindical Patronal passou a ser opcional).

Cadastramento junto a Caixa Econémica Federal
no sistema “Conectividade Social - INSS”.
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Alvara de licenca sanitaria — Para obter esta licen-
ca, o estabelecimento deve estar adequado as
exigéncias do Codigo Sanitario (especificacoes
legais sobre as condicoes fisicas). Em ambito
federal a fiscalizacao cabe a Agéncia Nacional

de Vigilancia Sanitaria, em ambito estadual e
municipal fica a cargo das Secretarias Estadual e
Municipal de Salde.

PNBOX

Conheca a ferramenta
do Sebrae que te ajuda
a montar seu Plano

de Negécio de forma
dindmica e pratica.

SEBRAE
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ENTIDADES

0800 570 0800

www.sebrae.com.br/espiritosanto

(Casa do Cidadao)
http://www.vitoria.es.gov.br/prefeitura/procon

Agendamentos via Portal da Prefeitura:
https://agendamento.vitoria.es.gov.br

JUNTA COMERCIAL DO ESTADO
DO ESPIRITO SANTO
www.jucees.es.gov.br

http://www.vitoria.es.gov.br

SECRETARIA DEESTADO DA CIf:'NCIA, TECNOLO-
GIA, INOVACAO, EDUCACAO PROFISSIONAL

E DESENVOLVIMENTO ECONOMICO
https://inovacaoedesenvolvimento.es.gov.br

UNIDADE VITORIA
www.gov.br/receitafederal

PADARIA
Oportunidades de Negocios

SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA DO
ESPIRITO SANTO
www.sefaz.es.gov.br

www.cb.es.gov.br

CARTORIO DE REGISTRO CIVIL DAS PESSOAS
JURIDICAS
http://www.cartoriosarlo.com.br

INSTITUTO DE PESOS E MEDIDAS
DO ESPIRITO SANTO
www.ipem.es.gov.br

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS

www.abnt.org.br

AGENCIA NACIONAL DE VIGILANCIA SANITARIA
http://portal.anvisa.gov.br
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Prefeitura de Vitoria SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

https://www.vitoria.es.gov.br/prefeitura/ http://www.vitoria.es.gov.br/semus
vigilancia-sanitaria

SECRETARIA ESTADUAL DE SAUDE https://www.gov.br/saude/pt-br
www.saude.es.gov.br

ASSOCIACAO BRASILEIRA DA SINDICATO DE BARES E RESTAURANTES DO
INDUSTRIA DE ALIMENTOS ESPIRITO SANTO

http://www.abia.org.br http://www.sindbares.com.br

SINDICATO DO COMERCIO ATACADISTA E ASSOCIACAO BRASILEIRA DA INDUSTRIA DE CAFE

DISTRIBUIDOR DO ESPIRITO SANTO

. http://www.abic.com.br
http://www.sincades.com.br

http://www.sindipaes.org.br ASSOCIACAO BRASILEIRA DA INDUSTRIA DA
PANIFICACAO E CONFEITARIA
http://www.abip.org.br
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FORNECEDORES

E FABRICANTES

Verifique os pontos fortes e fracos de cada fornecedor que atenderd a
empresa. Estabeleca com eles uma relacao de proximidade e parceria.

A seguir relacionam-se alguns fornecedores de produtos para a
Padaria. No entanto, é recomendavel que o empreendedor busque
mais informacoes em catdlogos e sites da Internet.

O SEBRAE/ES se isenta de responsabilidades quanto
a forma da atuacao das empresas no mercado.

MAQUINAS E EQUIPAMENTOS

FG Equipamentos para supermercados Ltda

FG

www.fgequipamentos.com.br

Vinox Induastria e Comércio de Metais Ltda

Vinox
http://www.vinoxes.com.br

Maquinas e Equipamentos

ACImaq www.acimag.com.br

FG Equipamentos para supermercados Ltda

Casa Rubim .
Instagram: @casa rubim

PADARIA
Oportunidades de Negocios
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MATERIAS-PRIMAS

Distribuidora
Pomar

Ovos
Pommer

Buaiz
Alimentos

Sam'’s
Club

Sorvepan-ES/
SP Produtos

Diskpan

Central
Pan

Motasa
BEBIDAS

Coca-Cola

Schincariol

Red Bull
do Brasil

Agua Mineral
Nova Esperanca

PADARIA

www.distribuidorapomar.com

WWW.ovospommer.com.br

http://www.buaizalimentos.com.br

https://www.samsclub.com.br

WWW.sorvepan-es.com.br

http://www.diskpan.com.br

https://centralpan-central-de-compras-dos-panificadores-do.negocio.

site

https://www.motasa.com.br

http://www.cocacolabrasil.com.br

Industria de Cervejas e Refrigerantes

http://www.schin.com.br

www.redbull.com.br

http://aguanovaesperanca.com.br/a-empresa.html

Oportunidades de Negocios
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Agua Pedra
Azul

Refrigerantes
Coroa

https://aguapedraazul.com.br

WWWw.coroa.com.br

Li ppaus https://www.lippausdistribuicao.com.br

UNIFORMES

Uni E.P.| bhttps://www.uniepiuniformes.com

Blink https://lojasblink.com.br

Rota www.rotauniforme.com.br

EMBALAGENS

Atacado

~ http://www.atacadosaopaulo.com.br
Sao Paulo

Embalagens
e Cia

http://www.embcia.com.br

DESENVOLVIMENTO DE SITES, SOFTWARES E APLICATIVOS

Desenvolvimento de web sites e Mobile Apps

www.arcoinformatica.com.br

http://www.tronsoft.com.br

PADARIA
Oportunidades de Negocios
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PORTAL
SEBRAE/ES

Conheca as solucoes
Sebrae para alavancar o

seu negocio.
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Seu historico no Sebrae

As solucoes
do SEBRAE =
na palma da (0]
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presenciais

Seus compromissos

Baixe agora!

Vocé ndo possui cursos, eventos :Eij-—;
efou atendimentos programados. !
Conhecga as capacitagbes

disponiveis para vocé. Aproveite

sem moderagdol

}\ DISPONIVEL NO

Google Play

CURSOS E EVENTOS

Caso nao encontre seu curso acima,clique

# Disponivel na )
agui...

% App Store
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